Monitor Onderzoek
in opdracht van het Ministerie van Binnenlandse Zaken

Monitor 2021 van websites en mobiele applicaties van Nederlandse overheidsinstanties
Quickscan WCAG 2.1 AA

www.arboportaal.nl

Naam organisatie: www.arboportaal.nl

Datum onderzoek: 24-9

Samenvatting van de De website is al heel goed toegankelijk. Het is een rijksoverheidswebsite en het grootste deel van de techniek

onderzoeker *): van het platform is al toegankelijk, dus dat scheelt. Er zijn nog een paar kleine problemen in deze website.
Maar het overgrote deel van de mensen met een functiebeperking kunnen deze website dus al heel goed
gebruiken.

Tabel 1: Algemene totale score op WCAG 2.1 AA
g P Totaal Score WCAG 2.1 AA

Voldaan N/A Niet Voldaan
Totaal 43 3 4 m Voldaan = N/A
2.0 33 2 3
2.1 10 1 1 www.arboportaal.nl  EE—————— ——
A 25 2 2 75% 80% 85% 90% 95% 100%
AA 18 1 2

Tabel 2: Impact van criteria niet voldaan Impact issues

Beperkt
ontoeg. )ntoegankelijk .
g g ) Ontoegankelijk
Totaal 0 0
2.0 0 0
2.1 0 0 Beperkt ontoeg.
A 0 0
AA 0 0
0 0,2 0,4 0,6 0,8 1
Tabel 3: Bron van de issues Bron van issues
Content Techniek Beide Onbekend
Totaal 3 1 0 0 Onbekend
2.0 3 0 0 0 Beide
2.1 0 1 0 0 Techniek m—
A 2 0 0 0 Content IEEEEEE—
AA 1 1 0 0
0 1 2 3 4
Tabel 4: Frequentie Frequentie
Structureel Ad-Hoc Onbekend
Totaal 1 3 0 Onbekend
2.0 0 3 0
21 1 0 0 ad-voc
A 0 2 0
AA 1 1 0
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Lijst van sample pagina's

Homepage

Loginpagina

Sitemap

Wettelijke informatiepagina
Procespagina('s)
Toegankelijkheidsverklaring
Video pagina
Zoekresultaten pagina
Contactpagina

PDF

Extrasample paginal
Extrasample pagina 2
Extrasample pagina 3

Totaal zijn tussen 15 en 200 webpagina's onderzocht

www.arboportaal.nl

in opdracht van het Ministerie van Binnenlandse Zaken

Monitor Onderzoek

structuree!

https://www.arboportaal.nl/externe-bronnen/arbocatalogi

0,5 1

https://www.arboportaal.nl/onderwerpen/risico-inventarisatie-—evaluatie

https://www.arboportaal.nl/onderwerpen/computerwerk/nieuws?trefwoord=&startdatum=&einddatum=%20&onder

https://www.arboportaal.nl/documenten/videos/2020/09/03 /vitaal-thuiswerken---contact-en-afspraken

https://www.arboportaal.nl/onderwerpen/persoonlijke-%20beschermingsmiddelen/nieuws/2020/03/19/vijf-

https://www.arboportaal.nl/onderwerpen/arbeidshygienische-strategie
https://www.arboportaal.nl/onderwerpen/arbowetgeving

https://www.arboportaal.nl/onderwerpen/fit-en-vitaal-thuiswerken

https://www.arboportaal.nl/onderwerpen/computerwerk

Tabel 5: Detail resulaten quick-scan

Succescriteria Versie Niveau Score Reden Impact Bron Frequentie
1.1.1 Niet-tekstuele content 2.0 A Nietvoldaan De afbeelding heeft geen juiste Beperkt Content Ad-Hoc
alternative tekst (alt-attribuut) hij ontoegankelijk
is niet beschrijvend genoeg.
1.2.1 Louter-geluid en louter-videobeeld 2.0 A Voldaan
(vooraf opgenomen)
1.2.2 Ondetrtiteling voor doven en 2.0 A Voldaan
slechthorenden (vooraf opgenomen)
1.2.3 Audiodescriptie of media- 2.0 A Voldaan
alternatief (vooraf opgenomen)
1.2.4 Ondertitels voor doven en 2.0 AA N/A
slechthorenden (live)
1.2.5 Audiodescriptie (vooraf 2.0 AA Voldaan
opgenomen)
1.3.1 Info en relaties 2.0 A Voldaan
1.3.2 Betekenisvolle volgorde 2.0 A Voldaan
1.3.3 Zintuiglijke eigenschappen 2.0 A Voldaan
1.3.4 Orientation 2.1 AA Voldaan
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1.3.5 Identify Input Purpose 2.1 AA Voldaan

1.4.1 Gebruik van kleur 2.0 A Voldaan

1.4.10 Reflow 2.1 AA Voldaan

1.4.11 Non-text Contrast 2.1 AA Voldaan

1.4.12 Text Spacing 2.1 AA Voldaan

1.4.13 Content on Hover or Focus 2.1 AA Voldaan

1.4.2 Geluidsbediening 2.0 A N/A

1.4.3 Contrast 2.0 AA Voldaan

1.4.4 Herschalen van tekst 2.0 AA Voldaan

1.4.5 Afbeeldingen van tekst 2.0 AA Niet voldaan Een infographic metveel tekst Beperkt Content Ad-Hoc
heeft geen alternatieve ontoegankelijk
uitgeschreven tekst

2.1.1 Toetsenbord 2.0 A Voldaan

2.1.2 Geen toetsenbordval 2.0 A Voldaan

2.1.4 Character Key Shortcuts 2.1 AA Niet voldaan Eris geen mechanisme om de Beperkt Techniek Structureel
shortcuts te veranderen, uit te ontoegankelijk
schakelen, of ze zijn alleen actief
als specifieke elementen focus
hebben.

2.2.1 Timing aanpasbaar 2.0 A Voldaan

2.2.2 Pauzeren, stoppen, verbergen 2.0 A Voldaan

2.3.1 Drie flitsen of beneden 2.0 A Voldaan

drempelwaarde

2.4.1 Blokken omzeilen 2.0 A Voldaan

2.4.2 Paginatitel 2.0 A Niet voldaan De paginatitel komt niet helemaal Beperkt Content Ad-Hoc
overeen met de inhoud ontoegankelijk

2.4.3 Focus volgorde 2.0 A Voldaan

2.4.4 Linkdoel 2.0 A Voldaan

2.4.5 Meerdere manieren 2.0 AA Voldaan

2.4.6 Koppen en labels 2.0 AA Voldaan

2.4.7 Focus zichtbaar 2.0 AA Voldaan

2.5.1 Pointer Gestures 2.1 A N/A

2.5.2 Pointer Cancellation 2.1 A Voldaan

2.5.3 Labelin Name 2.1 A Voldaan

2.5.4 Motion Actuation 2.1 A Voldaan

3.1.1 Taalvan de pagina 2.0 A Voldaan

3.1.2 Taalvan onderdelen 2.0 AA Voldaan

3.2.1 Bij focus 2.0 A Voldaan

3.2.2 Bijinput 2.0 A Voldaan

3.2.3 Consistente navigatie 2.0 AA Voldaan

3.2.4 Consistente identificatie 2.0 AA Voldaan

3.3.1 Fout Identificatie 2.0 A Voldaan

3.3.2 Labels of instructies 2.0 A Voldaan

3.3.3 Foutsuggesties 2.0 AA Voldaan

3.3.4 Foutpreventie (wettelijk, financieel, 2.0 AA Voldaan

gegevens[
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4.1.1 Parsen 2.0 A Voldaan
4.1.2 Naam, rol, waarde 2.0 A Voldaan
4.1.3 Status Messages 2.1 AA Voldaan

*) Indien beschikbaar zijn soms gegevens overgenomen van bestaande onderzoeken. Omdat niet alle onderzochte websites voldoen aan WCAG-EM mist soms informatie

*) Bron: https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2021/11/30/monitor-toegankelijkheid-2021-websites-en-mobiele-applicaties-van-nederlandse-overheidsinstanties
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