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De wet:

» Wetgeving gelijke behandeling
» Arbowet
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Arbowet en beleid PSA

Beleid gericht op aanpak van PSA: preventie en
behandeling klachten (art.3 lid 2)

Beleid voldoet aan stand van de wetenschap en
professionele dienstverlening: bijvoorbeeld
vertrouwenspersonen en klachtenprocedure
Evaluatie en bijstelling

PSA onderdeel van RI&E (Arbobesluit, art. 2.15)
Voorlichting en instructie over beleid PSA
(Arbobesluit art. 2.15)

Afspraken tussen verschillende werkgevers (art.19)

Arbobeleid=bronbeleid
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Risico’s op voorkomen ongewenste
omgangsvormen

Inrichting primaire proces
Wijze van aansturing
Samenstelling personeelsbestand
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Inrichting primaire proces

Werktijden

Autonomie en werkdruk

Managen van veranderingen

Uitbesteden werkzaamheden buiten core business
/wakke rechtspositie personeel

Door elkaar lopen privé en werk (nieuwe werken)
Inrichting van de werkplek
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Wijze van aansturing

Stijl van leidinggeven

non contingent
autocratisch
laissez faire
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Leiderschapstijlen en pesten

Hoel, Glasg, Hetland, Cooper & Einarsen, Submitted

Autocratic
leadership

Non
Contingent
leadership

<o Self reported (R?= .21)
bullying

aissez-faire
leadership

Observed | (R?*=.30)
bullying

leadership
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Samenstelling personeelsbestand

Verhouding man/vrouw
Expats

Medewerkers met een beperking
Mate van diversiteit

Aard van het dienstverband
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Kritische succesfactoren

Aanpak PSA:

» Voorleven beleid management en leidinggevenden
» Integratie in dagelijkse bedrijfsvoering

» Onderdeel arbobeleidscyclus

» PSA effectrapportage
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De OR aan zet

Wat moet de OR
Controleren en toezien: voldoet beleid PSA aan de wet?

Wat kan de OR

Initiatief nemen: ontwikkelingen organisatie en risico’s op
PSA

Informatierecht: jaarlijks overleg met bestuurder over
beleid

Vergroten eigen deskundigheid ongewenste
omgangsvormen

Melding doen bij Inspectie SZW
Wat wil de OR

Geloofwaardigheid: ook eigen achterban aanspreken bij
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Praktische tools

» www.duurzameinzetbaarheid.nl

op weg naar duurzameinzetbaarheid B confact  Q zoeken

wat is duurzame inzetbaarheid?  nieuws praktijkverhalen hulpmiddelen bijeenkomsten

Stress op de werkvloer is beroepsziekte
nummer 1. Meer dan een miljoen
mensen loopt jaarlijks het risico op een
burn-out en andere werkgerelateerde
psychische ziektes.

Lees meer...

Bezoek staatssecretaris Tamara Van

week van de werksiress > Ark

duurzame inzetbaarheid > De affrap van de Week van de Werkstress door staatssecretaris Van Ark. Tiidens
het bezoek gaat de staatssecretaris in gesprek met een tweetal bedrijven die
tips voor werkplezier in prakfijk brengen.

ongewenst gedrag > L

ees meer
. meer over: | weekvand
agressie en geweld >

nieuws uitgelicht werksiressweek 13-11-2018

werkend leren
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http://www.duurzameinzetbaarheid.nl/

Voor het management en leidinggevenden:

Antipestmanagement.
Een goede werksfeer laten we dat zo houden

white paper

Antipest
management

Informatie voor leidinggevenden over de
aanpak van ongewenste omgangsvormen
op het werk.

Auveurs: Willeke Bezemer en Alle Euiper, Beremer Kulper & Schubad
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Voor medewerkers:
Koerskaart ‘Moet toch kunnen’
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Voor OR: Roadmap

Aanpak pesten voor ondernemingsraden

Aanpak peSt C Roadmap voor Ondernemingsraden

Pesten op het werk is een serieus probleem!

Pesten op het werk is een serieus probleem. Bijna een half miljoen
werknemers wordt wel eens gepest door leidinggevenden of collega’s.
Organisaties en de werkvloer zijn zelf verantwoordelijk voor het creéren
van een veilige en gezonde werkomgeving voor hun werknemers.

Met de Wet op de Ondernemingsraden (WOR) in de hand kan de OR
hier bij helpen.

De OR heeft volgens deze wet onder meer de algemene taak om:
- goede arbeidsomstandigheden te bevorderen

- gelijke behandeling van mannen en vrouwen te stimuleren;

- discriminatie tegen te gaan.

Pesten, wat is het?

Doel van deze roadmap

Bij elk van deze routes is het doel om OR-leden:

- stapsgewijs door de verschillende opties te leiden;

- handige tips te geven waarmee ze zelfstandig aan de slag kunnen;
- voorbeelden te geven uit de praktijk.

\

Terug naar
startpagina

In deze roadmap beschrijven we drie routes die een OR
kan bewandelen om deze taak op te pakken:

Hulpvraag van
medewerkers

Een slachtoffer van

pestgedrag vr

of eenm

doet mel Organisatie
vraagt OR

Het management

heeft maatregelen

tegen pestgedrag

Initiatief opgesteld en wil de
OR instemming van
de OR

De OR neemt zelf
initiatief om voorstellen
te doen aan het
management om
pesten te

voorkomen.

N
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